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Q. 
Windows 11 如何安裝序列埠穿透驅動程式? 

欲使用序列埠穿透功能首先必須於 Utility Manager安裝驅動程式。在Windows 

11的作業系統中，因為核心隔離的新功能導致驅動程式無法正常安裝，而產生

代碼 39的錯誤訊息。本文件說明如何在Windows 11下安裝序列埠穿透驅動程

式。 
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A. 
Step 1. 請先於裝置管理員中解除 Virtual Serial Port的安裝。 

 

Step 2. 在電腦上尋找並執行登錄編輯模式 (Registry Editor)。 

 

Step 3. 找到以下路徑並將 Enabled的值設為 0：

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\DeviceGuard\

Scenarios\HypervisorEnforcedCodeIntegrity 
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Step 4. 重新啟動電腦。 

Step 5. 再重新安裝一次序列埠穿透驅動程式 (Virtual Serial Port) 即可使用。 
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